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indywidualnego rozliczania kosztów ciepła dostarczanego na potrzeby
centralnego ogrzewania do lokali mieszkalnych i użytkowych w zasobach

Warszawskiej Spółdzielni Mieszkaniowej „Ochota"

Rozdział I

Postanowienia ogólne
1

Zakres stosowania regulaminu
Regulamin określa metody indywidualnego rozliczania z użytkownikami lokali
mieszkalnych i użytkowych całkowitych kosztów zakupu ciepła zużywanego na
potrzeby centralnego ogrzewania w budynkach zarządzanych przez Warszawską
Spółdzielnię Mieszkaniową „Ochota”.

Podstawa prawna opracowania regulaminu
Regulamin został opracowany na podstawie następujących przepisów prawnych
i norm:

1) Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (Dz. U. z 2024 r. poz.
266, 834, 859 z późniejszymi zmianami);

2) Rozporządzenie Ministra Klimatu i Środowiska z dnia 7 grudnia 2021 r.

w sprawie warunków ustalania technicznej możliwości i opłacalności
zastosowania ciepłomierzy, podzielników kosztów ogrzewania oraz wodomierzy
do pomiaru ciepłej wody użytkowej, warunków wyboru metody rozliczania
kosztów zakupu ciepła oraz zakresu informacji zawartych w indywidualnych
rozliczeniach (Dz.U. 2021 poz. 2273);

3) Ustawa z dnia 07 lipca 1994 r. Prawo budowlane (Dz.U. 2024 poz. 725
z późniejszymi zmianami);
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4) Rozporządzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie
warunków technicznych jakim powinny odpowiadać budynki ich usytuowanie
(Dz.U. 2022 poz. 1225 z późniejszymi zmianami);



5) Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia

6)

7)

9)

16 sierpnia 1999 w sprawie warunków technicznych użytkowania budynków
mieszkalnych (Dz.U. 1999 nr 74 poz. 836 z późniejszymi zmianami);
Rozporządzenie Ministra Przedsiębiorczości i Technologii z dnia 22 marca 2019
r. w sprawie prawnej kontroli metrologicznej przyrządów pomiarowych (Dz.U.
2019 poz. 759 z późn. zmianami);
Polska Norma nr PN-EN 834:2013-12, Podzielniki kosztów ogrzewania do
rejestrowania zużycia ciepła przez grzejniki — Przyrządy zasilane energią
elektryczną;
Ustawa z dnia 15 grudnia 2000 r. o spółdzielniach mieszkaniowych
(Dz.U. z 2024 poz. 558 z późniejszymi zmianami);
Statut Warszawskiej Spółdzielni Mieszkaniowej „Ochota”.

Rozdział I

82
Użyte w Regulaminie określenia oznaczają:

1. Ciepłomierz budynkowy - ciepłomierz stanowiący własność dostawcy ciepła,
służący do pomiaru ilości ciepła dostarczanego do danej jednostki
rozliczeniowej w okresie rozliczeniowym na potrzeby centralnego ogrzewania
i podgrzewu wody łącznie, a którego wskazania są podstawą do wystawiania
faktur przez dostawcę ciepła.
CO - centralne ogrzewanie.

3. Jednostka rozliczeniowa - budynek zasilany z jednego lub kilku węzłów
cieplnych lub budynki zasilane ze wspólnego węzła cieplnego, stanowiące ogół
rozliczanych lokali. Lokale w jednostce rozliczeniowej mogą być wyposażone
albo w LLC albo w PKO. W jednej jednostce rozliczeniowej nie można
wyposażać różnych lokali w LLC i PKO ani też stosować PKO różnego typu.
Koszty wspólne CO - koszty ogrzewania powierzchni wspólnych (np. pralnie,
klatki schodowe, korytarze, itp.).
LLC - lokalowy licznik ciepła (ciepłomierz lokalowy) służący do pomiaru ilości

ciepła [CJ] zużywanego do ogrzewania danego lokalu w okresie rozliczeniowym
(wymaga okresowej legalizacji).
Lokal - lokal mieszkalny lub użytkowy.

Lokal opomiarowany w zakresie CO- lokal mieszkalny lub użytkowy:



a) wyposażony w sprawne LLC z ważną cechą legalizacyjną
Głównego Urzędu Miar oraz nienaruszoną plombą:

b) w którym wszystkie grzejniki we wszystkich pomieszczeniach z wyjątkiem
łazienek i kuchni są wyposażone w sprawne PKO posiadające
nienaruszoną plombę.

8. Maksymalny koszt zmienny zakupu ciepła - koszty ogrzewania Lokalu
wynikające z technicznej możliwości dostawy ciepła do lokalu umożliwiającej
uzyskanie w lokalu temperatury maksymalnej dla głowicy termostatycznej,
w zależności od typu głowic termostatycznych zainstalowanych
w poszczególnych Jednostkach rozliczeniowych (stanowią załącznik nr 1 do
niniejszego Regulaminu).

9. Minimalny koszt zmienny zakupu ciepła - koszty ogrzewania Lokalu
wynikające z konieczności utrzymania temperatury nie niższej niż 16%C

w pomieszczeniach tego lokalu o temperaturze obliczeniowej 20*C lub wyższej.
10.Obliczeniowa jednostka zużycia - to jednostka zużycia uwzględniająca

współczynnik UF grzejnika oraz współczynnik wyrównawczy RW/LAF,

wykorzystywana na potrzeby indywidualnego rozliczania kosztów
co w jednostkach rozliczeniowych wyposażonych w PKO, niebędąca
jednostką fizyczną, której wartość jest obliczana odrębnie w każdym okresie
rozliczeniowymijest określana w indywidualnym rozliczeniu kosztów CO.

11. Okres rozliczeniowy - 12-miesięczny okres przyjęty do rozliczania kosztów
ogrzewania lokali, który rozpoczyna się 1 stycznia, a kończy 31 grudnia
każdego roku kalendarzowego,

12.PKO - podzielnik kosztów ogrzewania, urządzenie zgodne z wymaganiami
Polskiej Normy PN-EN 834, służące do podziału kosztów zmiennych
ogrzewania jednostki rozliczeniowej pomiędzy poszczególne lokale. PKO nie

są przyrządami pomiarowymi w rozumieniu ustawy z dnia 11.05.2001 r. Prawo
o miarach, wobec czego nie podlegają prawnej kontroli metrologicznej
(zatwierdzeniu typu i legalizacji), a więc także obowiązkowi uzyskania dowodów
tej kontroli.

13. Podmiot rozliczający — podmiot, z którym Spółdzielnia podpisała umowę na
montaż PKO, ich odczyt oraz wykonywanie indywidualnych rozliczeń.

14. Pomocniczy licznik ciepła - ciepłomierz stanowiący własność Spółdzielni lub

dostawcy ciepła, służący do pomiaru ilości ciepła zużytego wyłącznie
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do ogrzewania lokali i części wspólnych Jednostki rozliczeniowej w okresie
rozliczeniowym.

15. Powierzchnia użytkowa lokalu (lub kubatura) - powierzchnia całkowita lokalu
mieszkalnego lub użytkowego, w tym powierzchnie pomieszczeń
niewyposażonych w grzejniki, a ogrzewanych pośrednio (np. przedpokoje, wc,
przyłączone do lokalu schowki lub korytarze itp.). W przypadku lokali
o znacząco różnej wysokości projektowej w jednej jednostce rozliczeniowej
- oprócz powierzchni lokali należy uwzględniać również wysokości
pomieszczeń i do rozliczeń przyjmować kubaturę lokali.

16.Suma powierzchni użytkowych lokali - suma powierzchni użytkowych
wszystkich lokali w jednostce rozliczeniowej, bez powierzchni pomieszczeń
wspólnych (np. klatek schodowych, pralni, suszarni itp.).

17. Urządzenia lokalowe - urządzenia, których wskazania służą do
indywidualnego rozliczania kosztów zużywanego ciepła - lokalowe liczniki
ciepła (LLC) (wymagają okresowej legalizacji) oraz podzielniki kosztów
ogrzewania (PKO). ,

18. Użytkownik lokalu - osoba posiadająca tytuł prawny do lokalu lub osoba
korzystająca z lokalu bez tytułu prawnego.

19. Współczynnik UF grzejnika - jest to wartość liczbowa, która uwzględnia
wielkość, konstrukcję, wydajność cieplną grzejnika, a także typ podzielnika
i metodę jego montażu zgodnie z normą PN-EN 834. Współczynnik ten nie jest
określony na indywidualnym rozliczeniu kosztów ciepła w przypadku, gdy PKO
stosowane w danej jednostce rozliczeniowej uwzględniają go w swoich
wskazaniach. W przypadku wymiany grzejnika/-ów lub wymiany PKO na inny
typ, zwykle wartość współczynnika UF grżejnika ulega zmianie.

20. Współczynnik wyrównawczy Ram (określany również jako LAF) - jest to
przypisana do każdego lokalu wartość liczbowa większa od zera i nie większa
od 1, której zastosowanie w indywidualnych rozliczeniach uwzględnia straty
ciepła na ogrzewanie lokalu wynikające z usytuowania lokalu w bryle budynku.
Wartości współczynników wyrównawczych są ustalane dla poszczególnych
lokali w drodze obliczeń dokonywanych przez firmy posiadające uprawnienia
w tym zakresie, na zlecenie Spółdzielni.



Rozdział Il

Obowiązki Spółdzielni oraz prawa i obowiązki użytkowników lokali
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Obowiązki Spółdzielni:
1. Zawiadamianie użytkowników, z wyprzedzeniem 14 dni, o pierwszym i drugim

terminie montażu lub wymiany urządzeń lokalowych zainstalowanych wewnątrz
lokali poprzez wywieszenie ogłoszeń na klatkach schodowych oraz przez
umieszczenie informacji na stronie internetowej Spółdzielni wsmochota.com.pl
w zakładce Aktualności — Ogłoszenia.
Prowadzenie ewidencji kosztów i zużycia ciepła, niezbędnej do dokonywania
rozliczeń z Użytkownikami lokali.

Przekazywanie Użytkownikom lokali rozliczeń kosztów CO, w terminie do 31 marca
każdego roku.

Udzielanie wszelkich informacji Użytkownikom lokali w sprawie zasad rozliczania
zużycia ciepła na potrzeby CO.

Rozpatrywanie i udzielanie pisemnej odpowiedzi na reklamacje w trybie
określonym w $19 niniejszego Regulaminu.
Zapewnienie możliwości osiągnięcia w Lokalach temperatur normatywnych dla
poszczególnych pomieszczeń w tych Lokalach oraz utrzymywanie temperatury
w pomieszczeniach wspólnych jednostki rozliczeniowej (w tym m.in. na klatkach
schodowych), zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 12
kwietnia 2002 r. w sprawie warunków technicznych jakim powinny odpowiadać
budynki ich usytuowanie (Dz.U. 2022 poź. 1225 z późniejszymi zmianami);

. Posiadanie wykazu obowiązujących przepisów, norm, danych z projektów
technicznych niezbędnych do prawidłowego stosowania niniejszego Regulaminu.
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Obowiązki Użytkownika lokalu:

1.

A

Udostępnianie całego Lokalu w celu zainstalowania lub wymiany Urządzeń
lokalowych służących do rozliczania kosztów ogrzewania oraz w celu dokonywania
ich kontroli w terminie wyznaczonym przez Spółdzielnię lub Podmiot rozliczający.
Bezzwłoczne zgłaszanie do Administracji Osiedla: dostrzeżonych usterek w pracy
Urządzeń lokalowych, na podstawie których następuje rozliczenie kosztów



ogrzewania, odpadnięcia PKO od grzejnika, jak również wszelkich uszkodzeń tych
urządzeń lub ich plomb.

3. Bezzwłoczne zgłaszanie do Administracji Osiedla: dostrzeżonych usterek w pracy
głowic termostatycznych zamontowanych przy grzejnikach, w celu usunięcia ich
przez Administrację. Usterki w pracy głowic termostatycznych zgłoszonew trakcie,
jak i po zakończeniu Okresu rozliczeniowego, nie będą stanowić podstawy do
reklamacji rozliczenia kosztów ogrzewania w zakończonym Okresie
rozliczeniowym.

4. Utrzymywanie w pomieszczeniach temperatury nie niższej niż 16%C w celu
zapewnienia właściwych warunków eksploatacyjnych wszystkich Lokali
w Jednostce rozliczeniowej.
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Prawa Użytkownika lokalu:

1. Możliwość zapoznania się z kartą dokumentującą wymianę Urządzeń lokalowych
dotyczących jego Lokalu.

2. Możliwość złożenia pisemnego wniosku do Administracji Osiedla o odpłatne (wg
cennika firmy wymieniającej urządzenie na zlecenie Spółdzielni/Administracji
Osiedla) dokonanie wymiany Urządzeń lokalowych lub dodatkowego odczytu:
a) w przypadku nieudostępnienia Lokalu do wymiany Urządzeń lokalowych

w wyznaczonych przez Spółdzielnię terminach,
b) w przypadku kwestionowania prawidłowości działania Urządzenia lokalowego

i dokonanego odczytu, na podstawie którego wykonano rozliczenie;
potwierdzenie błędu odczytu zwalnia Użytkownika lokalu z opłaty za dodatkowy
odczyt,

c) w przypadku wnioskowania o odpłatne wykonanie dodatkowego odczytu (tzw.
międzyodczytu) wskazań urządzenia/urządzeń w trakcie okresu
rozliczeniowego, w związku ze zmianą Użytkownika lokalu.

86
Zmianyw instalacji CO:
1. Instalacja centralnego ogrzewania jest częścią wspólną budynku, a wszelkie

zmiany w tej instalacji (indywidualna wymiana grzejników, demontaż grzejników
itp.) mogą być dokonywane jedynie za zgodą Spółdzielni i tylko w zakresie, który
nie powoduje wadliwego funkcjonowania tej instalacji.



2. Każda samowolna ingerencja Użytkownika lokalu w instalację CO bez zgody
Spółdzielni jest niedopuszczalna. Za samowolną ingerencję uważa się
w szczególności: 7
a) zainstalowanie dodatkowych grzejników, powiększenie istniejących zestawów

grzejników oraz ich zmiana;
b) zainstalowanie ogrzewania podłogowego podłączonego do istniejącej

w budynku instalacji centralnego ogrzewania;
c) demontaż grzejnika w pomieszczeniu Lokalu;
d) zwiększenie mocy grzewczej grzejnika w łazience;
e) zmiana nastaw wstępnych zaworów grzejnikowych;
f) demontaż PKOz grzejnika;
g) mechaniczne uszkodzenie plomby montażowej PKO;
h) zmianę miejsca zamocowania PKO;
i) umyślne zniszczenie PKO;

3. W przypadku stwierdzenia dokonania samowolnie zmian w instalacji CO przez
Użytkownika lokalu, Spółdzielnia spowoduje przywrócenie instalacji do stanu
pierwotnego na koszt Użytkownika lokalu.

4. Zasady indywidualnego rozliczania kosztów ogrzewania w Lokalach, w których
dokonano samowolnej przeróbki instalacji CO, określa $ 15 ust. 1 niniejszego
Regulaminu. o!

5. Brak grzejnika w kuchni lub łazience nie zwalnia Użytkownika lokalu
z uczestniczenia w proporcjonalnym pokrywaniu kosztów minimalnych ogrzewania
wyliczonych według zasad dla wszystkich Lokali w danej Jednostce rozliczeniowej
określonych w $ 13 ust. 1 niniejszego Regulaminu.

Rozdział Ill

Ustalanie i rozliczanie zaliczek na ogrzewanie
S7.

1. Użytkownicy lokali wnoszą miesięczne opłaty zaliczkowe na pokrycie kosztów
stałych i zmiennych dotyczących dostawy ciepła na potrzeby CO w wysokości
kosztów ogrzewania dotyczących danego Lokalu z ostatniego rozliczonego Okresu
rozliczeniowego, z uwzględnieniem przewidywanej zmiany taryfowej ceny ciepła.










































